
Указівки щодо 
поведінки для батьків, 

дітей і персоналу, 
відповідального за нагляд 

за дітьми

Указівки щодо поведінки для 
персоналу, відповідального 
за нагляд за дітьми

• У будь-яких підозрілих ситу-
аціях негайно сповіщайте
поліцію!

• Передавайте дітей лише лю-
дям, які вам знайомі та
яким батьки дозволили
передавати дітей. Якщо не-
впевнені, запитайте в батьків.

• Ставтеся до дитини серйозно!

• Уважно вислухайте її. Звер-
тайте увагу на деталі.

• Проінформуйте батьків і полі-
цію!

У надзвичайній ситуації:
негайно сповістіть 
поліцію!

Зверніться до найближчої 
дільниці поліції  
або 
зателефонуйте за 
номером 110!

Ми серйозно ставимося до вас 
і до дитини!
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Вихідні дані

Коли до Коли до дітейдітей
звертаються звертаються 

сторонні людисторонні люди



У разі такої ситуації:

• ставтеся до дитини серйозно!
• Уважно вислухайте дитину. Ставте

запитання для уточнення, не
висловлюючи здогадів щодо деталей.
Подякуйте дитині за проявлену до
вас довіру!

• Не панікуйте. Не звертайте увагу на
чутки. Інформація, що поширюється
через соціальні мережі, часто
є неправдивою. Зберігайте спокій!

• Сповістіть поліцію!

Указівки щодо поведінки для 
дитини

• Ніколи не сідай в чужий автомобіль!

• Тримайся на відстані від інших людей
і автомобілів, не дозволяй втягнути
себе в розмову!

• Якщо це можливо, не ходи один/одна,
приєднуйся до групи.

• Якщо це можливо, знайди знайоме тобі
місце довіри (див. малюнок).

• У надзвичайній ситуації голосно
кричи, щоб привернути увагу!

Яка інформація є важливою 
і може полегшити роботу поліції?

• Яка інформація є важливою і може
полегшити роботу поліції?

• Опис людини (наприклад, вік, зріст,
одяг, прикмети: окуляри, татуювання
тощо); чи знає дитина цю людину?

• Опис автомобіля (колір, марка,
номерний знак, особливості — написи
тощо)

• Чи були поблизу інші люди / свідки?

• Час/місце

• Тренуйтеся з дитиною робити такі
описи в повсякденному житті в якості
гри.

Указівки щодо поведінки для 
батьків, дітей і персоналу, 
відповідального за нагляд за 
дітьми

Поради для батьків

• Ви маєте чітко узгодити з дитиною, з ким
вона може сідати в автомобіль, і постійно
нагадувати їй про це.

• Пройдіться маршрутами, якими дитина
має ходити до школи чи в заклади дозвілля,
разом із дитиною і узгодьте «місця
довіри» (наприклад, магазини, місця
проживання знайомих; див. малюнок), куди
дитина може звернутися по допомогу.
Поясніть дитині, що в екстреній ситуації
вона може голосно закричати, щоб
привернути увагу.

• Зміцніть упевненість дитини 
в собі — поясніть їй, що вона завжди може 
сказати «Ні» і не зобов’язана говорити 
з дорослими.

• Потренуйтеся з дитиною триматися на
відстані від автомобілів і сторонніх людей.
Показуйте їй приклад.

• Не використовуйте ранець або одяг із
зазначенням імені ззовні, щоб стороння
людина не могла звернутися до дитини по
імені.

• Розповідаючи дитині, як діяти в таких
ситуаціях, враховуйте її вік. Мета —
зробити дитину уважнішою до них, але
не залякати. Уникайте рольових ігор,
близьких до реальності. Через це дитина
може втратити впевненість у собі і бачити
небезпеку там, де її немає.

• Дитина має знати номер для екстрених
викликів 110.

Місце довіри


